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Zmluva

o poskytovani telekomunikaénych sluzieb

WIRELESRSSEKETWAORAKXR

1. Poskytovatel

Obchodné meno:

Ev. &islo zmiuvy 12016/PO

JUKO s.r.0. Presov

Sidlo (adresa): Slovenska 65, 080 01 Presov

1C0: 31 656 536, DIC: 2020522185, ICO DPH: SK2020522185
Bankové spojenie: CSOB pobotka Predov, &, 0. 313782023/7500
Opravneny zastupca: Ing. Lubomir Vasko, funkcia: konatel spolocnosti

{dalej aj ,poskytovatel"}
2. Uzivatel

Obchodné meno;
Bydlisko/sidlo:

Adresa pre zasielanie faktdr:
Datum narodenia / ICQ:
IC DPH:

Telefon:

E-mail:

Opravneny zastupca:
Bankove spojenie:

Zapis OR/ZR:

Adresa miesta inStalacie:

E-mail pre zasielanie fakiur*

Technické sluzby mesta PreSov a.s.

Bajkalska 33, PreSov

Bajkalska 33, PreSov

317 189 14

SHK 2020520656 DIC: 2020520656

+421 51 77117 08

assist@ismp.sk

Ing. Tomas Fesit Funkcia: informatik

UniCredit Bank Slovakia a.5.:1089828000/1111

Spol. zapisana v OR Okresného siidu PreSov, odd. Sa, Vlozka cislo 252/P

Zberny dvor, Bajkalska 33 v PreSove

informatik@tsmp.sk

*Uvedenim e-mailu uZfvatel sthlasi so zasielanim elektronickych faktir namiesto papierovych faktdr a sdhtasl so zasielanim
marketingovych materidiov od spoloénosti JUKOD s.r.o, PreSov na dand adresu.{dalej aj ,uZivatel”)

3. Sluzba

Oznadenim politka vyberte sluZbu. 4, Viazanost

Ekonomik (povinna 1-ro¢na viazanost) Oznacéenim politka vyberie viazanost'

Ekonomik 2 {povinna 1-rofna viazanost) . neurcita (bez viazanosti}

] Standard 12 mesiacov
] Standard akeia {povinna 1-roéna viazanost) . 24 mesiacov

Profi 1 || zmena v ramci viazanosti
| Profi2

|} ind: 3 mesiace

Standard 3 (2 pripojky s parametrami programu Standard)

Standard 4 (3 pripojky s parametrami programu Standard)

Akcia - zariadenia za polovicu {povinna 24-mesaéna viazanost, pripojné telekomunika¢né zariadenia s
50% zfavou. Viac info o akgii na www.juko.sk)

Rychlost' stahovanie/odosielanie 6Mbps/6Mbps synchrénna linka, garantovany spoj bod bod (PtP)
(101,75€ mesadne) a prekladana verejna [P adresa (2€ mesadne), spolu 103,75€ bez DPH mesacne
podia ponukového listu.

5. Fakturacia
Fakturadné obdobie:

Mesatne [ | stvtrozne [ ] polrogne [ | Inak:

[ 1 Postou

Sposob dorugenia faktory:

[ x | e-mailom



Predmetom Zmiuvy o poskytovani telekomunikadnych sluzieb (dalej aj ,Zmluva®) je zavézok poskytovatefa poskytovat
uzivatelovi telekomunikané sluzby podla podmienck stanovenych v prilohach, ktoré tvoria neoddelitelnt stiéast Zmiuvy
a zavézok uZivalela za tieto sluZby zaplatit Uhradu véas a v dohodnutej vyske. Prilohy:

a} priloha ,V3eobecné zmluvné obchodné podmienky poskylovania telekomunikatnych sluZiet”,

b} priloha ,Cennik telekomunikaénych sluZieb spolognosti JUKO s. 1. ¢. Predov".
Nalezitosti vyslovne neuvedené v Zmluve si upravené vo Vieobecnych zmluvnych obchodnych podmienkach
poskytovania telekomunikagnych sluZieb v zmysle zakena & 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikacigch v platnom
zneni,
V pripade, Ze Zmluva, ktorej predmetom je poskytovanie Sluzby, je uzatvorena na dobu urgit(, resp. s dobou viazanosti a
potas frvania tejto doby dbjde k zéniku Zmluvy z dévodu na strane UZivatela, je UZivatel' povinny zaplatit zmluvad
pokutu vo vy§ke 350 € (bez DPH). Tato zmluvnd pokutu ma poskytovatel pravo G&tovat aj viedy, ak je uZivatel
v omeskani s thradami faktlr viac ako 3 mesiace.

Uzivatel berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze viazanost {doba urgitd) zadina plynat od nadobudnutia platnosti Zmluvy.
Zmiuva nadobiida platnost a G&innost ditom podpisu zmluvy, tymto nie st dotknuté podmienky uvedeng vo Vieobecaych
zmluvnych obchodnych podmienkach v glanku 9 (Doba platnosti zmiuvy a jej ukongenie).

Poskytovatel umoZni uZivatefovi ukongit zmluvny vzfah bez sankcii poas prvych 14 dni {(d'alej skuSobna doba) od
podpisu zmluvy a realizécie pripojky. Vipoved je nuiné uskutodnit pisomne a musi byt poskytovatelovi doruéena do
uplynutia skiiSobnej doby.

V pripade ukon&enia zmluvného vzahu pred uplynutim doby viazanosti alebo podias skiSobnej doby je uZivatel povinny
vyplatit poskytovatefovi pintl cenu za telekomunikagné zariadenia, ktoré mu boli poskytnuté so zlavou.

Potas trvania zmluvného vztahu uréeného touto zmluvou mdZe uzivatel prejst na vysi program (program s lep3imi

kvalitativnymi viastnostami a s vyS%ou cenou v aktuéine] ponuke), Prechod na vy$S§i program nema vplyv na dobu
viazanosti.

V pripade, Ze zmluva je uzavreta na dobu urEitd (zmluvy s viazanostou), ak Ziadna zo zmluvnych stran pisomne neoznami
druhej zmluvnej strane najneskdr 31 dni pred uplynutim doby, na kiord bola Zmiuva uzavretd, Ze trva na ukonéeni
platnosti Zmluvy, Zmluva zostava nadalej v platnosti a meni sa doba, na kiorli bola uzavrets, z doby uréitej na dobu
newrditt. Ak zmluvna strana doruci druhej zmluvne] strane oznamenie, Ze trva na ukonéeni platnosti Zmiuvy neskér ako 31
dni pred uplynutim doby, na kfor(s bola zmluva uzavretd, takéto oznamenie sa povaZuje za vypoved zmluvy na doby
neurditd.

V pripade, Ze Zmiuva je uzavieta na dobu neuréitl (bez viazanosti), vypovednt lehotu upravuje Clanok 9 Vieobecnych
zmluvnych obchodnych podmienck poskytovania telekomunika&nych stugieb spolo@nosti JUKO s.r.0. Presov.

V prvom mesiaci zmiuvného vzfahu je uZivatefovi ittovana pomema cena za pripojenie odvodena od po&tu dni, ktoré bol
uivaiel v prvom mesiaci pripojeny.

Ostatné ustanovenia

Poskytovate! neruéi za kvalitu pripojenia prostrednictvom telekomunika&nych zariadeni, ktoré nedodal.

Uzivatel bol pouCeny o vlastnostiach, obsluhe a pouZivani dodanych zarfadent.

Zmluvné strany sa zavézujli dodrZiavat podmienky dané prilohami, ktoré {voria neoddelitelni sigast zmluvy.

Zmiluva sa podpisuje v dvoch vyhotoveniach, z ktorych obidve maji charakter originalu, Zmluvna strana podpisom na
Zmluve poivrdzuje prevzatie jedného exemplaru Zmluvy.

Cstatné ustanovenia Véeobecnych zmiuvnych obchodnych podmienck poskytovatela telekomunikagnych sluzieb
spolognosti JUKO s.r.0, PreSov nie st tymito osobitnymi podmienkami dotknuié,

Poskytovatel v zmysle plainého znenia Vieobecného povolenia Uradu pre reguldciu elektronickych komunikacii

a poStovych slufieb VP &. 1/2014 upozoriluje uZivatefa na povinnosti vyplyvajice z tohto nariadenia pre viastnikov

a prevadzkovatelov radiového zariadenia.

Datum prvého pripojenia bude zrealizovany najneskér de 14 dni od podpisania Zmluvy.

Zic¢tovacim obdobim je kalendarny mesiac.

Vyhlasenie Uzivatela

Tymto vyhlasujem, ze som sa obeznamil so VSeobecnymi zmluvnymi cbchodnymi podmienkami poskytovania
telekomunikagnych sluzieb spoloénosti JUKO s.r.o. Predov, kioré som prevzal pred podpisom tejto Zmluvy a zavéizujem
sa ich dodrziavat, ako aj s Cennikom poskytovalefa, ktory beriem na vedomie.

V Presove o _ V Presove 04.08.2016
LA A4 y L e . Ao, Iy
Podpis opré%o zEAlUpCl poskylovatela Ing. Milan Toth — predseda predstavenstva a vykonny riaditel

PhDr. M\kt{l(éﬁ Koman@/élen predstavensiva



VEeobecné zmluvné ohchodné podmienky poskytovania telekemunikaénych slufieb

Clanok 1.
V#ecbecné ustanovenia a vymedzenia
niektorych pofmov
1.1. Spoloénost  JUKO
Slovenska 65, PreSov 080 01 ako
poskytovatel'  telekomunikaBnych  sluzieb
{dalej len ,JUKO® glebo . poskytovatel™)

s.r.o. PreSov,

vzmysle registdcie, ev. & 1000/2002
z221.11.2002 argzeahu VSeobecného
povolenia Uradu pre regulaciu
elektronickych  kemunikécii & poStoweh

sluzieh VP &. 1/2014 ne poskylovanie
elekironickyeh komunikaénych sieli alebo
elekirorickych komunikaénych slufieb -
sprostredikovanie pristupu do siete Internet a
datovej sluzby prenosy hlasu
prestrednictvaom sieie INTERNET (VolP} bez
wuiivania obmedzenych zdrojov vzmysle
zakona &, 351/2011 Z.z. o elektroniclgch
komunikaciach v zneni neskorsich predpisov
{dalej len ,zakon"}, je opravneny realizoval
paskytovanie telekomunikanych  sluzieb
(d'alej len ,sluzba’).

1.2. UzZivatelom je fyzicka alebo pravnicka
osoba so sldiom alebo fvalym pobytom na
Gzemi Slovenske} republiky (dalej len
Suiivatel®), kiord ako zaujemca uzavrela

s JUKO WZraluvu o poskytovani
telekomunikaénych stuzieb" {dalei len
pZmiuva“).

1.8. Predmetom zmiuvy je aklivacia jednej
alebo viacerych telekomunikacnych sluzieb

ake af poskytavanie slvisiacich
dopinicovych stuZieb,
1.4, Cennik  lelekomunikaényen  sluzieh

JUKD, e farfa vzmysle §44 zalkona &.
35172011 Z.Z. o elekironickych
komunikaciach, kiora upravuie sadzby gien
za poskylované sluzby (dalel ten ,cennik™),
kiory tvori neoddelitelni stiast zmluw.

1.5, ,Siet Inlernel” je medzinarodna verelna

informacna ditova elektronicka
komurikacna slef,
1.8. Aktivacia/deaktivacia  je  technické

opatrenie JURO, ktorym umozni / znemaini
uZivatelovi wuiivanie sluzby.

1.7, Telekomunikacné zarnadenia, si vietky
technické {technologické) prdy JUKO
newhnutne  potrebné  pre  akfivaciu
aposkytovanie  telekomunikagéne] sluiby
podra tejto zmluwy,

1.8..8tba" je telekomunikadna sluiba,
kiore] poskytovanie spoéiva Uplne alebo
prevaine vpreprave dat prostrednictvom
zariadeni na to uréenych.

1.8. Opravneny zastupca zmluvnej strany je
osoba opravnend zmluvne sa zavizoval za
1 ktor( zmiuvnl stranu, ak svoje opravnenie
na talkéio konanie ako & svoju totoZnost

preukaze druhgj zmiuvnej strane
relevantnym spdsobom.
1.10, Kontakina osoba je  osoba

poverend tou Kiorou zmhavnou stranou
zabezpetujlicou prenos informacii medzi
zmluvnymi strenami a aprévnend zévdzne
rokevaf  oweciach  kvality  arozsahu

spolocnosti JUKQ s. 1. 0. Presov

poskytovania slufieb. Pokial' takato osoba
nie je wéena je druha zmluwna stana
apravnend povazoval za kontakind osobu
ktor(kolvek asohy v rmysie 5156
Obchodného zdkonnika.

1.11. Vseobecné podmienky”’ s tieto
vieabecné zmluvné cobchodné podmienky
poskytovania  telekomunikatnych sluzieb
vitane Ich prioh wydané JUKO podfa
z&kona &. 351/2011 Z.z. o elekironickych
komunikaciach, ktoré komplexne upravuli
podmienky poskytovania sluzieb JUKO
podla Zmluvy o poskytovani
telekomunikaénych  sluzieb, ktore] 80
neoddelitelnou stdastou. Sucastou tychto
Vieobecnych podmienck je reklamadny
poriadok v zmysle § 46 zakona.

.12, LWOscbitné podmienky” s
podmienky poskytovania sluZieb podla
zimiuvy, Kktoré na zaklede wystovne

prejavene] vole zmluvnych stran upravyt: ich
vzdjomné prava apovinnosti odliisné od
ustanaven! tychto veobecnych podmienck.
Ustanovenia vieobecnyeh podmienck sd
pre zmiuvné strany zavazné, ak osobitné
podmienky neustanovuji inak.

Clanck 2.
Podmienky uzatvorenia zmiuwy.

2.1 Zauiemca je povinny pred uzatvorenim
zriluvy predloZif  viethy  dokumenty
preukazujlice jeho totoZnost, resp. pravnu
subjektivitu, adresu bydliska, sidla a poskytnaf
vietky informacie pozadované Vo
Vieobecnych padmienkach.

2.2 JUKO nie je povinna uvzatvorif zmiuvu so
rayjemncom ak:

a) zdujemea nespinii podmienky uvedene
vodseku 2.1.

b} poskyiovanie sluzby v pozZadovanom
mieste a rozsahu je technicky
neuskutocnitelné

c)zaujemca o sluzbu nedéva zaruky, e
bude dodrfiavaf zmluvu, alebo je iny
odévadreny predpoklad, Ze zaujemca
nebude riadne avdas pinif  svoje
povinnosti vyplyvajlce zo zmiuvy.

2.3 Vopripade odmieinutia  uzatvorenia
zmiuvy so zdujemcom, je JUKO povinné
oznamit  aoddvodnif  tio  skutofnost
zaujemcovi najneskor do 14 ¢ni od dorucenia
névrhy na uzatvorenie zmiuvy.

2.4 Uzivatel! sa zavBzuje, Ze bude
bezodkladne informoval JUKO o wzniku
skutoénostl, kioré by mohli ovplyvnit platnost
zmluvy alebo jej jednotlivich ustznoveni alebo
mozZnaost, kvalilu aterminy plhenia zavazkov
znej wyplivajucich, naiméd  informovat
© akychkolvel zmenach v udajoch
poskvinutych v dase uzatvorenia zmluvy: {o
zmene bydliska fyzickej osoby, sidla, pravnej
formy, obchodného mena, aleho $atutdrneho
zéstupcov pravnicke] osaby).

2.5 Finanéna zdbezpeka.

2.5.1, JUKO je opravnené pri podpise
zmiuvy alebo kedykolvek poGas trvania zmiuvy
fiadaf uiivatela o zaplatenie zabezpeky za

riadne avcasné pinenie jeho zmluvnych
povinnosti, resp, © wslavenie zmenky.

2.5.2, JUKO  je  oprévnend poudlt
zdbezpek na Uhradu ceny za sluzby formou
zapacitania, Inak bude zabezpeka uiivatetovi
wilgtovand avratend vo wviske Istiny po
ukonéeni zmluvy 2 po tpinom uhradeni ceny
za sluzby asplneni ostatnych fnanénych
zavazkov uzivatela vodi JUKQ.

2.6. Zmeny zmiuvnych podmienok.

2.6.1.  Wdastnici zmiuvy sa dohedli a bend
na vedomie, Ze fietc Vieobecné podmienky
ako af GCennék podiieha)d priebeZnym
zmenam a akfualizacii zo strany JUKO.

2.8.2. JUKO je povinné kazdi vwkonanu
zmenu VSeobecnych podmienok dorutit
uzivatelovi nejneskor 30  dni  pred
nadobudnulim fe] (&nnosti.

2.6.3. Zmluwvné sirarmy sa dohodl, Ze
v phipade ak uZvatel nedorudi JUKO do 30
dni pred dginnostou svoj nesvuhlas so
Zmenou viecbecnych podmienchk podia
adseku 2.6.2, plati, Ze so zmenou vietkych
podmienok stihlasi,

2,7 Padstatnou  2menocu \Seobecnych
podmienok sa rozumie zmena v pravach a

povinnostiach  uZivatela aJUKO, zmena
technickych  podmienck  poskytovania
telekomunikaénych  sluzieb a zmena

tylajlca sa cennika za poshkytované sluZby.
Aktualizacia  Vseobeenyech  podmienck
v zévislost od legislativrne) (pravy
a novelizacii pravnych predpisov tikajlicich

sa  telekomunikaénych  sluiiebh  sa
nepovaiuje za podstatna Zmenu
Vaeohecnych podmienol.
Clanok 3.
Prava a Povinnosti JUKO,
3.1 JUKO ma préave na: a) zaplaienie ceny

za poskyinutd alebo poZadavani
telekomunikaéni  sluzou  podla platného
cennilka, b) na nahradu Skody spdsobenej
uzivatefom na telekomunikaénom zeradeni vo
viastniclve JUKO, ¢) dodasne prerusif
poskytovanie sluzby z ddvodu nezaplatenia
splatnej ceny ato aZ do (piného zaplatenia
aleba do zaniku Zmiuvy. SUKO fe opravnené
dotasne prerudil  poskviovanie  sjuiby
z dovody wkonavania oprav, servisu a Odriby
{elekemunilkadnych  zaradeni  a z ddvedu
mimoriadnej situicie alebe inych zdvainych
technickych alebo prevadzkovych divodov,
ltoré nastali nezavisle od JUKO, napriklad
wpadok elekirickej energie, Zlvelnej pohromy,
exiremnych  povelernostnich  podmienak,
v pripade rozhodnutia organu vereinej moci
ato aj her predehadzajiceho upozemenia
uZivatefa.

3.2 JUKOD je povinné uzawief mluwy
s kazdym zaujemcom o poskylovanie sluiieb,
ak niet dovodu podla ndselw 2.2,

3.3 JUKO je povinné pri podpise zmluvy
poskytnilt wdivatelovi informécic o vietkych
skutoénostiach  sivisiacich s poskytnutou



sluzbou, a to najma rozsah sluieb, dopinkove
sluzby, sadzhy, technické poZiadavicy atd.

3.4 JUKQ je povinné predkladat uZivatelovi
prehiadné a zroumitelne wyuétovanie
poskytnute] telekomunikadnej sluzby, ak
z povahy slugby nevypliva, Ze vylidtovanie nie
je potrebna,

3.5 Telekomunikaéné sluzby JUKO;

3.5.1. JUKO wnalo# vietko {isiie na to,
by zabezpedll uiivatelo  pristup
vdohodhutom  ¢ase  (podlfa cennfkal
kslufbam atym & rdadne  uZivanie

poskytovanych siuzieb uzivatelom, priGom
JUKO uréi  technickeé prostriedky
a telekomunikacné zariadenia na realizaciu
fohte prsiupy aske & na wZvanie
poskytovanych  slufieb za najlepéich
moznych podmienak.

3.8.2, JUKO nezodpoveda za Skodu,
Kiora wanikne uzivatelovi ako dosledsk
prekraéenia kapacity sluzieb, poruchy aleba
zavady, v dosledku opravy alebo Odrzby.
3.5.3. JUKO sa zavdzuje akiivovaf
uzivatelovl  pristup Kk slufoe vmieste
uréenom uZivatelom najneskdr do 60
pracovnych dni  po  wkonani  dyzicke]
obhliadky miesta  aklivacie  osobhami
opravnenymi JUKO,

3.5.4. Podmienkou realizacie aktivacie ie
podpisante zmluvy, zaplatenia poplatku
vzmysle cennika (ak nie je vcennku
uvedené inak), presk(Sanie technickej
sposobilosti  telekomunikatnych zariadeni
v miesle aklivacie apolvrdenie, Ze uZivatel
ma wrovnang vielky splatné financné
zdvizly vodi JUKO.

3.8, V dacledku  lechnickych poziadaviek
sivisiacich s prevadzkeu alebo organizaciou
slufieb je JURO oprawené zmenif
technickeé  podmienky  poskytovanych
slufieb. Pokial' ma tdto zmena wplyv na
zmiuvu alebo jg] sddast, vztahujis sa na tite
zmeny primerang ustanovenia odseku 2.6
ako & odsek 9.3 tychto Véeobecnych
podmienok,

3.7. Zodpovednost JUKO.

3.7.1.  JUKO nenesie akikolvek
zodpovednost za absah komunikact ani za
&kodu, ktord méZe ich absah sposobif.

3.7.2.  JUKQ nenesie Fadnu
rodpovednos! za sluiby spristupneng
prostrednictvorn sluzieb JUKO,

poskytované uZivatelom ant za Skodu, ktonk
mozu tieto sposobif, alebo kior] spdsobili.

3.7.3. JUKO zodpoveda viluGne za
skutodnu Skadu na hmotnam majetku, ktord
uiivatelovi preukazatelne venikla zavinenim
JUKO, swnimkou okelnost wlucujicich
zodpovednost v zmysie §374 Obchodného
zakonnika. Tekoto skodu je JUKD povinng
nahradi¥ vpreukdzane] vyke, maximane
vlimite do 332 €.

3.8. JUKO je vlastnikov vSetkych zaznamov
obsahujicich Odaje o uzivatefovi. Ochrana
osobnych Gdajov sa dadi  prsluSaymi
ustanoveniami zélona o ochrane osobnych
iidajov v informadnych systémaoch. JUKO je
povinné zachoval tetekomunikatné
lajomstvo predmetom kiorého sti:
alinformacie a data prijimang, prenasang,

sprostredkované a uchovavané pri
poskytovani sluzieb,

b}  mend a adresné

komurnikujucich stran
c)prevadzkevé  doklady

sluzbami

3.9. JUKO nie
odpoéival
prenasane
telekornunikacne| siets.

Slanok 4.
Prava a Povinnosti uZivatefa,

udaje

stvisiace SO
je opriweng nahravaf,
aukladal informacie a déata
prostradnictvem

4,1 Uzivatel ma pravo: 2) na uzatvorenie
zmiuvy Za podmienok stanovenysh v ivchio
vieobecnych podmienkach ana
poskytnutie  felekomunikadne]  sluiby
v rozsahiu dohodnutom v zrluve,
vieobecnych podmienkach a za cenu padia
akivdlinenoe cenpnka JUKO, b)Yy na
bezodplating odstranenie portich
technického alebo prevadzikového
charakteru na strane JUKQ, kioré vznikii na
zariadeniach vo wviastnictve JUKQ, okrem
ponich, za kioré zodpoveda wvzivatel a &)
vratenie pomerne] East ceny za das
neposkytovania  telekomunikacnel sluZoy
zavineného JUKO; lote prave musf uplatnit
uiivate! U JUKO najneskdr do 3 mesiacov
po obnoveni poskylovania telekomunika&nej
sluzby.

4.2 Usivatel sa zavazuje, Ze slufby JUKO
bude pouiivat vsilade so  zmiuvou
avzmysle vieohecnyeh platinych pravnych
predplsov v Slovenskej republike,

4.3 Uzivatel sa zavizuje, Ze radne avcas

zaplati  JUKO  dohodnutl  cenu  za
poskytované slufby, ato vsliade stymito
vieobecnymi podmienkami  a akiudlnym
cennikom.

4.4 Uzivatel' zodpoveda JUKO za plnenie
svofich  zmluvnych povinnosti  osobne
azavizuje sa neprevies{ Ziadne prava
a povinnesti wplyvajlice zo zmluvy na tretiu
asobu inak, ako postupom uvedenym
vodseky 7.2, tychic  vSeobecnych
podmienok.

4.5, Uzivalel' zodpoveda za to, Ze jeho
telekomunikaéné zaradenie, kioré sa
aktivaciay pripsja na telekomunikaéne
zariadenie JUKO, ma platné technické
a bezpetnostné osvedfenia, kitoré sO
povinné na prevadzku v Slovenskej
republike. UZivatel rodpoveda za stav
svajho  leleksmurikaéného  zariadenia
vritzne technického nastavania.

4.6, UzivateT je povinny zaistt sdiéinnost
sJUKQ pri priprave indtalaBnych Ginnosti
pre aktivaciy, dpravu alebo deakiivaciu
telekomunikaéného  zadadenia  JUKO
sUvisiatou s poskytovanou sluibou.
Sudinnost spodiva hlavne v zabezpecent
pristupu za OGelom Gdrzby, opravy alebo
aktivacie/deaktivacie zaradenia do
priestorov, vktorych je alebo ma byt
umiestnené  zariadenie  JUKO  stvisiace
s poskytovanol sluzbott.

4.7, Indtalované telekemunikatné zariadenia
JUKC  ugivatel po  ukongeni sktivacie
preberie do uZivania a ich prebratie pobvrd
podpisom protokaly. UZivatef podpisom
protokolu  akeeptuje pedaind  hodnotu
jednotlivych prevzatych telekomunilcadnych
zariadeni uveden( v protokole , kion) sa

vprpade porudenia povinnosti  podla
odseku 4.7, zavizuje nahradif formou
zmluvnej pokuty.

4.8, Uzivatel sa zavazuje, ze prevzaté
telekomunikaéné zaradenie JUKO nebude
Zadnym spdsobom opravovaf, upravovat,
rozoberat, odpéjat alebo preinstalovavat, Ze
telekomunikaéné zariadenie neprenecha,
alebo neposkyine do dispozicie tretich osdb
ato skoukolvek formou ana akykolvek
ucel, asigasne zabezpedi ich maximélnu
ochranu pred poSkedenim odcudzenim,
stratoy, zriéenim &lebo  neopravnenou
manipulaciou. Uzivate! bude
telekomunikaéné zariadenia opatrovat so
zodpovednesiou  skladovatela v zmysle
ustanovenia §533 Obchodného zékonnika
apo ukonteni uZivania tefekomunikatnej
sluzby paskytovanej spoladnesfou JUKO
ich uZivatel' bezodikladne writi spoloénosti
JUKC v stave akom ich prevzal,

4.9, Uzivatef  je povinny urobit  vefly
opatrenia vedice Kk zabraneniu akéhokolvel
zneuzitia sluzieb poskytovanyeh JUKO.

4.10. UZivatel' sa zavizuje akékolvek
informacie tylejice sa tejto zmlovy, alebo
v slvislosti s éinnosfou podla tejto zmiuvy,
aleho informacie inak poskytnuteé JUKC
udriaval vtajnost, newuiit ich vo svaj
prospech, neposkytndt ich tretej osobe,
aani ich inym spdsobom nerverejnil, Tieto
informécie  ulivatel  nezvergin!  bez
pisomného sihlasu  JUKO, aaginnym
spiscbom zabezpedi, aby nedosdlo kich
zneuzitit. Obmedzenia tyrajoce sa
zverajnenia informacii podia tejio zmluvy sa
nevziahujd na informacie, kioré pochadzain
zverginych domén. Zavizok micanlivosti
plati | po zaniku tejto zmiuvy.

4,11, Uzivatel sa zavizuje wyuzival
poslodované sluiby pre svoju  potrebu
a neposkytoval ich tretim cscbam s ciefom

podnikal  stymito  sluzbami. Vpripade
porugenia tohto ustanovenia ma
poskyiovatel pravo na  jednordzové

odgkodnenie vo wike 3 320 € splatné do 3
dnf od zistenia poruseniz.

Glanok 5.
Cena a platobné podmienky.

5.1 Cena za peoskytovang teleKomunikagne
sluzby ie dohodnuta v sdlade so zakonom &.
18/1996 Z. z. ocenach. Cena za
poskytované sluzby je zmilana,

5.2 Zmluvné sirany sa dohodl, ze JUKO
mbZe tento cennik zmenit, pricom pre postup
on oznameni zmien v cenniku platia primerane
ustanovenia odssku 2.8, aodseku 9.3,
tychto vieobecnych podmienok.

5.3 Ceny za poshytované sluzby sa zadinajit
Gdtoval odo dna akbivacie shuzby uzivatelovi,
Poplatok za pristup do Intemetu méa prévo
poslytovatel fakturoval vtermine do 15 -ho
dia v mesiaci mesaéne. Pisomna upomienka
sa spoplatiiufe vo wike 3,98 €. Ak v cenniky
nie je uvedend Inak, datum uskuto&nenia
zdanitelného plnenia pristuéného
fakturaéného obdobia je posledny den tohio
fakiuraéneého obdobia,

5.4 FakiGra, je splatna dol4 kalendamych
dni odo dha jej wystavenia, inak je uZwatel
s platbou v omeskani.



5.5 JUKO je opravnené pasielal uzivatelovi
zalohove fzktiry v pripade, ak sa domnieva,
Je je to vzhladom ra povahu, rozsah a cenu
sluzby potrebneé.

5.6 Platha sa uskutoén! bezhotovostnym
prevodom na (Get JUKO, &islo kiorého je
wedené na falddre. Za zaplatenie sa povaZuje
den, v ktory je predmetna sluzba pripisang na

Udet JUKO vplnej wike kjeho volhe]
dispozicil.
5.7 Ugastnici zmluwy sa pre pripad

skéhokolvek omeskania ufivatela s platbou za
poskytnuté sluzby alebo inou platbou {odsek
4.11.) dahodll, Ze JUKO je opravnene Uctovaf
zmiluvnd pokutu vo vyike 0,2% 2 dizneg] sumy
za kaZdy a =zacaty den omeskaniz so
zaplatenim priglusnej sumy az do jej Oplného
zaplatenia.

58 Zmluvnd pokutu je G&asink povinny
zaplatif v [ehote stanovenej JUKO, uvedenej
vo wylistovani o zmluvnej pokute. UZastnik sa
zaplatenim  zmluvnej pokufy  nezbavuje
povinnostli uhradit’ dizné fakiurované Giastky.
Prave JUKO domahal sa ndhrady vzniknute]
Skody zaplatenim zmiuwmej pokuty nie je
dotknuté. Okdlnosti wiudujlce zodpovednost
nemajl vplyw na pavinnost zaplalif zmluwng
pokutu.

5.9 Uzivatel sthlasi, Ze akékolvek zalohy na
sluzby a preplatiy pedia tejto zmluvy méiu byt
zapodiiané na splatenie pohladévok JUKO
vodi ufivatelov.

Clanok 6.
Reklamaény potiadok,

6.1 Uzivatell Jje  opravneny  uplatnit
reklamaciu  proii  wike d&tovanej ceny
yvedene] vo fakidre, alebo v prpade
poskylnutia sluZieb vrozpore s podmienkami
stanavenymi v tychio Vieobecnych
podmienkach.

6.2 Pripadni  reklamaciu  protf  vydke
Gctovane] ceny, alebo kvalily poshytnutej

sluzby fe uilvatel povinny podat pisomne
vlghole najneskor do 30 kalendarnych dni
odo dia dorucenia spornej fakiry, alebo
vadného  poskytnutia  sluzby, prigom
uplatnenie reklamacie nezbawuje ufivatela
povinnosti  uhradif faldurovant  cenu  za
poskylovanie sluzieb v iehote jej splatnosti.
5.3 JUKO je povinny pisomne oznamit
ufivatefovi  wsledok  preSelrenia  jeho
reklamécie vlehote, kiora nesmie byt dlhsia
zko 30 dni od doru¢enia reklamacie, inak sa
reklaméicia povaiuje za uznanh. V Zlozitych
pripedoch moéZe JUKQO Wito lehotu predizif,
najviac viak o 30 dni; JUKQ je povinné
o prediZeni pisomne informoval uZivatela pre
uplynulim ~ pévodne] 30 dnovel  lehoty
s uvedenim dovodov, Lehota j& zachovana, ak
JUKO cdofla svoje oznamenie uZivatefovl
najneskér v posledny dert Jehoty.

6.4 Vpripade, Ze reklamicia profi vyske
sctovane] ceny alebo reklamacia
poskytavanyeh slufieb bude JUKO uznana za
opodstainent, bude tdto  zchfadnenz
a zauGtovana,

Clanok 7.
Postup pri prevode prav a zaviazkov zo
zmluvy.

7.1 JUKD Je opravnené previest vielky
prava a zavizky wplvailice zo zmluvy alebo
ich cast v prospech trete strany bez dalSieho
osobiiného sthlasu uZvalela abez naroku
uZivalela na akukolvel nahradu z Gtulu tohto
prevodu.

7.2 UZivatel' je oprameny previest svoje
prava a rdvizky vyplyvajlice mu zo zmluvy na
zéklade predehadzejicehn  pisomného
sithlasu JUKO,

Clanok 8.
Doba platnosti zmluvy a jej ukonEenie.

8.1 JUKO je opravnené okamiite abez
predehadzajucich upozorneni na nevyhnuine
potrebny cas prerusif poskytovanie siuzby a to
z ddvodu:

a) zneuZivania sluzby, atc af do
odsirdnenia zneuzivania alebo wvykonaniach
technickych opatreni zamedzujlcich tofo
zneyzivanie, pricom zneuZivanim sluZieb sa
rozumie: wkonavanie nezdkonnej alebo
akejkolvek inej nevhodnej aklivity, kiora je
vrozpore splatnymi  prawnymi  predpismi
Slovenskef republiky prestrednictvom sluZieb;
Sireniz a umoZnenie Sirenla nezakonne] alebo
nevhodnej kemunikacle alebo poditacovyeh
virusov alebo newdadanych a obYaZujiicich
sprav; porudenie aumpinenie poruiovania
autorshych alebo viastnickych prav; narudenie
bezpednosli sieli asystémov; neopravneny
pristup alebo pokus o necpravneny pristup
k Odajom v siefach a systémoch

b)  nezeplatenia fakivrovanej ceny za
poskytovanie slufieb vlehote splatnosti, ato
a% do dplného zaplatenia splatne] ceny za
poskytovanie slufieb alebo do zaniku zmiuvy,
pricom dodasne prerusit poskytovanie sluzby
moine iba po predechadzajicom nalezitom
upozomeni auplynuti  primerane]  leholy
uréenej na zaplatenie

¢y podstaingho porusenia inyeh zmiuvnych
podmienok zo sirany uzivatelz, pricom
dodasne prerudit poskyiovanie sluzby moino

iba po pradchadzajicom nalezitom
upozomeni

d) whkonavania  technicldrch alebo
prevadzkovych opatreni sivisiacich

s vykonavanim opravy, senisu a Udriby siele
alebo telekomunikaénych zariaden.

8.2 Vopnpade dotasného preruienia
poshytovania skiZieb, JUKO nezodpoveda
uzivatelovi za aklkolvel sposobentt skodu.
Opatovna aktivacia Je moZnd az po (plhom
uhradeni vietkych splatnych finanénych
zavirkov ufivatela v prospech JUKO.

8.3 Podstatnym  porufenim  zmluvnych
podmignolc sa poda lyshto viechecnych
podmienok rozumie neplnenie akychkolvek
povinnostl  wilvatefa uvedenych v tychio
vieochecnych podmienkach, poSkodzovanie
JUKO inym spésobom zo sirany uZivatela,
alebo v pripade oddvodnengho predpokladu,
Ze dbjde k vwidie uvedenym skutocnostiam,
8.4 Vpripade prenuSenia noskytovania
slufieb z dévedov podia odseku 8.1 pism. a)
ap) tychto viechecnych podmienok budd
vydavky spoiené s preruenim, tj. adpojenie

apripadna opitovnd aklivacia Oétované
uZivateiovi v zmysle platného cennika,

8.5 PreruSenim poskytovania sluzby JUKO
podia vyssie uvedenych ustanoveni dochadza
technicky k névraty do pdvodného stavu ako
pred aktivaciou sluzby JUKG nre uzivatela.

Glanok 9.
Doba platnosti zmluvy a jej ukonEenia.

9.1 Zmluva sa uzavira na dobu neurgitd
ajej platnost modZe by zmivvnymi stranami
ukonéena v sUlade s podmienkami uvedenymi
vodseku 9.2 aodseku 9.3 tychio
vieobecnych podmienok.

8.2 Ukonéenie platnosti zmluew zo sirany
JUKO:

a.2.1. JUKQ je oprivneng vsilade s
§44 ods. 8zskona & 351/2011 Z. z
o elektronickych komunikaciach odstipit od
zmluvy, ak uzivatel: &) opakovane
neopravnena zasahuje do
telekomunikaénehe zariadenia alebo talyto
zasah umoini frete] osobe, hoci g
z nedbanlivosti; by nezaplati cenu  za
poskytnutt sluzbu ani do 45 dni po dni
splatnosti; ¢) pripeji na siet zardadenie, kioré
nespifia poZiadavky osobitnych predpisov
alebo pouilva také zariadenie vrozpore so
sohvdlenymi podmienkami aani na wyzvu
JUKO zariadenie neodpojii o) opakovane
pouziva telekomunikadénl sluzbu spdsobom,

ktory znemoZiuje JUKO  konfrolu  jej
pouzivania; &) apakuvane porusuje
podmienky zmiuvy.

9.2.2. JUKO je opravnend wpovedat

zmluvy 2z dévodov, pre ktoré moZe zmluvu
zrusit & z dovody ak dalej nemdde poskyioval
telekomunikaéni  sluzbu v dohodnutom
rozsahu alebo v potrebnej kvalile z dovadov
technickej neuskuto&nitelnosti  dalsieho
poskytovania sluzby,

9.3, Ukonéenie plathosti zmluvy zo sirany
uzivatela:

2.3.1. Uzivatel ma préve adstipit od
zmiuvy bez sankcii, ak: a) neakceptuje
padstatné zmeny zmluwnych podmiznok,
ato najneskor do jedného mesiaca od
pzaamenla zmeny JUKQ uZivatelovi; D)
JUKO ani  po  opakovanej uznangj
reklamacii, neposkyluje sluzbu podla zmiuvy
alebo ju neposkytuje v stanovenej kvalite,
pridam uZivatel ma prave odstipit od zmiuvy
do jedného mesiaca odo dfia darucenia
cznémenia o uznani opdtovng] reldamécie
uZivatela, ak porudenie povinnosti JUKO
stile pretrvava, c©) JUKO neocznami
uzivatelovi wysledok preSetrenia reklamacie
podla & 46 ods, 2 zikona €. 351/2011
Z.z., uzivatel ma pravo odstipif od zmiuvy
do jednéhe mesiaca ade dha uplynuiia
iehoty na ozndmenie vysledku vybavenia
reltamécie.

9.3.2, Uzivatel je opravneny vypovedaf
zmluvu z akéhokalvek dovodu alebo bez
udania dovodu.

9.4, Vypovednd lehota je 1-mesacna je
rovnaka pre obidve zmluvneé strany, a zadina
plyait prwm driom mesiaca nasledujiceho
po dorugeni  pisomnej wwpovede druhej
Zmiuvnej strane.



Clanok 10,
Prave a rieSenie sporov

10.% Pravne vzfahy medzi JUKO a uzivatel'om
stivisiace s poskytovanim sluZby, ktoré nie si
upravene v zmiuve o poskytovani
telekomunikacnych sluzleb aleho v Hchio
vieobecnych zmiluvryeh abchadnych
podmienkach, sa  spravujr  ustanoveniami
zékona &. 351/2011 Z.z. o elekironickych
komunikaciach. Ak tento zékon niektoré
vziehy neupravije, pouZifi sa ustanovenia
Obchodného zékennika.

10.2 Prawvnym poriadkomn Slovenskej
republiky sa spravujo prévne vefahy medzi
JUKO a uzijvatelom aj vtedy, ak dgastnik nie je
obtanom Slovenskej republiky alebo nema na
Jej dzemi pobyt alebo sidlo, ake ai v pripade,
ze slutba sa poskviuje mimo dzemia
Slovenske; republiky.

10.3 Spory veniknuté z pravnych vztahov
podia odsekov 10.1 a10.2 budd zmiluwné

strany riedil najskdr  rokovanim, najma
postupom upravenym v reklamaénom
poriadku.

10.4 Spor je moZné resif vzmysle § 75
zakona o elektronickych komunikéciach aj
mimostdne  prostrednictvom  Uradu  pre
regulaciu elektronickych komunikacii
a postovych sluZieb.

0.5 Ak sa spor nevwieSi podla odseku
10.4, zmluvné strany S0 opravnsné uplatnif
svoje prave na prislusnom siide Slovenskej
republiky.

Clanok 11.
Ochrana osobnych tidajov
a telekomunika&né tajomstvo

11.1 Ochrana osobnych Odajov sa vefahuje
na uzivatelov, ktori s0 fzickymi osobami.
Prava  apovinnosti  JUKO slvisiace
s ochranou oscbnych Udajov, kloré nie sd
upravené v zakone o elektronickych
komunikdciach  sa  sprawijdl  osobitnym
predpisom.

14.2 JUKO je povinné prijat zodpovedajice
technické aorganizaénhe opatreniza na
ochranu bezpechosti svojich sluzieb. Prijaté
opairenia musia zabezpedlt takd droveh
bezpetnosti  sluZieb, klord je primerana
existujicemu  riziku s obfadom na  stav
techniky @ naklady na ich realizaciu.

11.2 JUKO mdze na icely uravretia a pinenia
zmluvy, jej zmeny zukondenia, fakturécie,
prifimania aevidencie platieh, pohfadavok
a postupovania  pohladavok, wpracovania
zoznamu uZivatelov, zskaval a spracivaf
(idaie uzivatelov, ktorymi s telefénne Gislo,
vyika neuhradenych zavAzkov ameno,

priezvisko, tiul, adresa trvalého poibviy, rodné
gisla, cislo obgianskeho preukazu, Statnu
prislusnosf,  obchodné meno, miesto
podnikania  alCO  fyzicke] oschy -
podnikatela a obchodné meno, sidle alCo
pravnickej osoby.

1.4  JUKO je pri poruseni ochrany
osobnych Udajov povinné: a) bezodkladne
ozndmif {radu poruenie achrany osobnych
trdajov, b) bezodkladne informovat dotknutych
uZivatelov o poruseni  ochrany osobnych
Udajov, So mdbZe nepriaznive ovplynit ick
osobné udaje alebo sOkromie, ¢} na
pozZiadanie uradu informoval dotknutych
vzivatefov o poruSeni ochrany oscbnych
Udajov, ak porudenie ochrany oscbnych
Gdajov modZe mal negativny vplyy na
dotknutych uwiivatelov, d)  viest zoznam
pripadov poruseni achrany asobnych Udajov,
kiory gbsahuje podstainé skuilocnosti spojené
s tpmite porugenlaml, loh nasledky a prijaté
opaltrenia na népravu,

19.5 Zmluvny vzfah zo 2miuvy je spojeny so
zhromazdovanim spracovanim, uchovanim a

spristuphovanivn informacii o uzivatelovi {dale)
len  "informacie"). Pri  zhromaZzdovani
informacii, ich spracovani, ukladani do
ddajovej zdkladne, zverejiovani, ochrane,
zabezpedeni ich prenosy, archivovani a
skartacii watane procesu vymazu informacii v

elekfronickej forme postupuje JUKO v zmysie
tychto zdsad: - wuZival informacie, zishané v
ramci poskytovania sluZieb a dal&ich viicanov
a prevadzkoval systém tzkto =ziskanych
informacli len k (icelu, pre Idory bali ziskané;

- sustredoval informadie ptimerane (dely,
nezhromazdoval nadbylotné  Gdaje; je
zakizané ziskaval informacie pod tymto krytim
k mym  OGelom; - zaistii ochranu pre
archivovanie, skarfaciu a proces vymazu v
elektronickej forme; - zaistil  ochranu
informacii pred neoprévnenym prisiupom
alebo spracovanim; - urohif opatrenie, aby
fyzické osoby v ramci svojho pracovneho
alebo obdobného pomery, kiorg pri pinent
svojichy  Uloh  prichadzajll do styku s
Informéciami o uZivateloch, s ktorymi JUKO
zacbchadza, mall povinnost{ micantivosti a
nesmeli ich bez spinenia zékonnych
podmienck sprstupnit inym subjektom aleba
wuZif pre seba a uchovévafl informacie len po
debu newhnutne nuinl.

11.6 JUKO neruél za ujmu na celistvosti
a dovernosti prenasanych informacl, pokial
knegj dojde mimo jeho syslém alebo
poruchou mimo jeho systém.

11.7 Zmluvné strany pavadujl za dovemé
vietly informacie odrubej zmluvnej strane,

ktore wyplyvals z uzatvoreného zmhuvného
wztahu alebo kioré ziskajt v stvislosti s jeho
plnenim atielo informacie neoznamia tretej
osche bez pisomného sUhlasy  druhe)
zemluvne] strany. Zavizok miéanivosti plati | po
zaniku zmluvnéhoe vztahu,

Clanck 12.
Vieobecné ustanovenia,

12,1 Skutadnost, Ze Jedna zo sirén v danom
momenie nevyzaduie striking dodrfiavanie
ustanoveni uvedenvych v zmiuve, nembZe byl
wyklagana ako vzdanie sa prav podlia zmiuvy
anebude neskor tejto strane branit Ziadat
striktné dodrZiavanie tychto ustancveni, alebo
dalsich podmisnok zmluwy, iba ak by to bolo
vyslovne v zmluve uvedené inak.

12.2 Varipade Ze niektoré ustanovenia
ohto  vBeohecnych  podmienock  budu
povaiovang za nezdkonné alebo neplatng,
takéa nezakonnost alebo neplatnost sa nebude
dotykal  ostainych  ustanovenl  tyshto
viechecnych  podmienok, Koré  budd
vyidadané tak, akoby Heto nezdkonné
aneplatne ustanovenia neexistovali. UZivatel
sihlasi s tym, Ze vsetiy nezakonné
alebo neplatné ustanovenia budd nehradene
ustanoveniami zakonnymi a platnymi, ktoré sa
najviac  blizia  zmyslu  adéelu  fychto
viechecnych podmienck, Vietky ustanovenia
bud wikladang v stilade s iGelom pre kiory
bota zmiuva uzavreia.

12.3 Zmluva, zko aj vielky iej sicasti s0
whotoveng v slovenskom  jazyky, Ak s(
zmluvnymi stranami podpisané 2 Inojazyéne
whotovenia, e v pripade roZporoy
rozhodujicim slovenske whotovenie.

12.4 Zmluvné strany sa dohodli, Ze lieto
vieobecné podmienky ako a ostaing
vzajomné wvzfahy azéavizky sa budl riadil
Obchodnym zakennikom ako aj dalsimi
slvisiacimi pravnymi predpismi  Slovenske)
republiky

12.8 Zmluvné sirany sa zavizujl desit spory
prednostne formou  zmieru. Alk  kzmieru
nedéjde kaida zmluwna strana ma pravo
obratif sa na sud.

12.8 Ak zmluwné strany nedohodli  inak,
zmlyva nadobiida iéinnost drom jej podpisu
ohoma stranami.

12.7 Zmluvné strany prehlasuji, Ze s textom
véeobecnych z2miuvnych sbehodnych
podmienol sthiasia, nepovazujd zmiuvu 2z
jednosiranne napadne nevyhodnl, uzatverili
ju slobodne, vaizne ana ddkaz toho ju
padpiszli viastnoruénym podpisom.



Cennik

SLUZBA , bez DPH s DPH
Paplatok za cbnovenie pripojenia k sieti po odpojeni pre neuhradené pohiadavky 16,60 € 19,92 €
Dopravné naklady 0,33 €/km | 0,40 €/km
Indtalacné a servisné prace mimo zaruky kazda zagata hodina 13,50 € 16,20 €
KaZda upomienka na dhradu po termine splatnosti 3,88¢€

Prechod z programov Standard a Profl na programy Ekenomik po ukon&eni viazanasti 10,00 & 12 €
Prechod z programu Ekonomik na Ekonomik 2 0€ D€
Aktivacia programov Ekonomik a Ekonomik 2 - novi Klienti 15,00 € 18 €
PROGRAMY a MESAGNE POPLATKY B bezDPH | sDPH
Ekonomik max, rychlost stahovania/odosielania dat do 1024/256 kbit/s, 1 rok viazanost,

agregacia 1:30 8,33 € 8,99 €
:;;r;;g;k1 :zsrgax. rychlost stahovania/odosielania dat do 2048/51 2 kbit/s, 1 rok viazanosf, 11,25 € 13,50 €
Standard max. rychlost stahovania/odosielania dit do 4096/51 2 kiit/s, agregacia 1:12 16,60 € 19,92 €
Profi 1 max. rychlost stahovania/odosielania dét do 5120/1024 kbil/s, agregacia 1:10 26,56 € 31,87 €
Profi 2 max. rychiost sfahovania/odosielania dat do 7168/2048 kbit/s, agregacia 1:8 33,19 € 39,84 €
Standard akcia max, rychlost Cena pre prve &fyri mesiace viazanosti 11,083 € 13,24 €
stahovania/adosielania dét do 4096/512 khit/s, 1

rok viazanost, agregécia 1:12 Cena od piateho mesiaca viazanosti 16,60 € 19,92 €
Standard 2 - intemet s parametrami programu Standard na 2 nezavislych pripojkdch 26,56 € | 231,87¢€
Standard 3 - intermnet s parametrami programu Standard na 3 nezavizlych pripojkach 23,19€ 39,84 €

Kualita a ryeblost pripcjeniz je u vyS5ich programov podmienend aj parametrami pripojnych zanadani.

Ma vietky programy je mozns ziskat 2favu za elektronickl falktlru vo wike 0,40 €. Viac informacii na weaw juko.sk.
Vielley zmeny st vwyhradeng,

Zmena zmluvy je modngd iba na zdklade pisomne] Zadosti {list, e-mail, SMS)




